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PENCAPAIAN NKO PENCAPAIAN NKO
April 2021 : 100.10 Juni 2021 : 104.25

Pendapatan - Premiumisasi Tarif Bisnis Reguler
Penjualan Tenaga - Implementasi Smart Selling Tarif Rumah Tangga
Listrik - Optimalisasi Layanan Multiguna

Pendapatan

PB/PD/Paskem TR
dengan Perluasan
Jaringan

« Memonitoring pemakaian material

Penjualan Tenaga
« Rekonsiliasi data material di masing masing Unit

Listrik

pemeliharaan terpadu dan tuntas
n ROWTMTT
ntegrasi Keypoint F10HL, Recloser dan

SAIFI sesuai
kewenangannya

Action Plan

Perputaran « Koodinasi Intensif Manager UP dengan Pihak

Material Non Penyedia untuk segera mengajukan pemeriksaan Perputaran
Bahan Bakar pekerjaan bersama Material Non
Bahan Bakar

Penyelesaian « Koordinasi intensif dengan BPN Kanwil NTB
Sertifikasi Aset - Mediasi dengan Warga dan aparat Desa
Tanah « Kelengkapan dalam Pemberkasan dokumen

Progres Fisik « Monitoring secara harian saldo persediaan
Pencapaian Material Distribusi Utama (MDU)

3 « Mengupdate saldo daftar tunggu Per ULP secara
Investasi Harian

www.pln.co.id




SUMN 2. & % PLN
Tewa Budoe

Governance, Risk Collaboration &
O:L & Compliance Culture 02 Performance Culture 03

Service Culture

Meningkatkan Service Culture dengan TIGA
PERBAIKAN SETIAP BULAN antara lain:

+ Menjadi / mencari pelanggan baru

» Meningkatkan pemakaian / revenue

» Meningkatkan kepuasan pelanggan

» Meningkatkan produk / bisnis proses

Mengajak minimal 1 (satu) Unit Kerja lain

berkolaborasi untuk memberikan DUACAPAIAN
SETIAP MINGGU antaralain:

» Meningkatkan Keandalan

» Meningkatkan Revenue

» Menekan Cost

+ Meningkatkan Layanan

Deogroan Budongee N5
(LR

+ SYN CROSSING untuk NUSA TERANG BENDERANG + OUTAGE MANAGEMENT
+ THE COLLABORATION PROJECT POWER » TOTAL SOLUTION AGRICULTURE
+ LOMBOK S UMBAWA SMART ELECTRIC ISLAND

» Mlembaca dan memahami informasi setiap hari

melalui PORTALS DM, COM

www.pin.co.id
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P L N SAT U II:)rota?ST)l;I III:If-ormasi Terkini

Satu informasi terkini setiap hari

ﬁ“t'“%" Definisl Rislko Evolusl Rislko Sumber Rislko

03 September 2020 03 September 2020 04 September 2020

- Dalam memberikan informasi terkait Governance, Risk dan Compliance
(Tata Kelola, Risiko dan Kepatuhan) serta mengukur tingkat pemahamannya

Desain
- Materi disampaikan pada halaman website portalsdm.com ThresLines o Gaonse
Materi disajikan setiap hari untuk diakses oleh seluruh pegawai
Penyampaian materi disertai dengan challenge berupa pertanyaan dengan opsi
pilihan ganda untuk mengukur pemahaman dari materi yang sudah dibaca

Mom'(?m’ng g Etorcemeuf

- Evaluasi dilakukan secara rutin setiap minggu untuk mengukur tingkat partisipasi !
dan pemahaman bidang/unit pelaksana dishare melalui WAG
- Memberikan penghargaan terhadap pegawai yang checkin lebih awal dan memperoleh 4

akumulasi poin tertinggi dengan menjawab pertanyaan dengan benar
// www.pln.co.id
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Key Success :

P L N SAT U Ili’)ogasls:ll-)l;l Ilr-llf-ormasi Terkini

PENCAPAIAN KINERJA

Governance
K3 - Bendera Emas

Risk
+ Peningkatan Risk Maturity --> 103%
- Aplikasi i-RISMA --> 3 Besar Inovasi Regional 2021

Compliance

« Peningkatan Maturity Level Kepatuhan SM 12021 --> 126%
« Implementasi Fraud Risk Asessment (FRA) --> 100 %

di seluruh Bidang / Biro, Unit Pelaksana dan Unit Layanan
- Awareness Kepatuhan --> 100% Pegawai benar dalam

mengisi

melalui Web Portal

PERBAIKAN PERILAKU

% PLN

Role model, Implementasi program

Realisasi

Indikator Perbaikan Perilaku Target Perubahan Perilaku
(per bulan) | (rata - rata)
; 450 L
Jumlah pegawai Akses portal 498 + Memenuhi janji dan
(+/~50%%) :

Komitrmen

Jurnlah Pegawai Paharm Materi 350 389 » Menggerakkan
pemanfaatan berbagai
sumber daya untuk

% Materi di - share 100% 100% tujuan bersarma

» Bertindak proaktif
AN

| http://portalsdm.com
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SYNCROSSING
P L N D UA SyneNrgy Cross Sharing
T%nﬁmgﬁn

+ Terdapat GAP informasi baik dari produk layanan maupun pembangunan

KAMAUHAN BERKAH S

infrastruktur antara Unit Induk (UMW NTB >< UIP Nusra) RAMADRANEEES]
« Perlunya kolaborasi untuk pencapaian kinerja komunikasi 2021 -
Meeting ID: 895 2891 5260
Passcode : 778727
Desain -
« Sinergi penyampaian informais dalam bentuk virtual meeting (DIMSUM). > Rabu, 3 Mei 2021
WhatsApp Group dan juga Rapat KORSI TJSL * 09.00-1C.00 WITA

Monloring § Egorcement

+ berkala antara Unit Induk
* Pemberian Reward untuk peserta Knowledge Sharing terbaik melalui quiz

// www.pin.co.id
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Role model, Optimasi WAG Koordinasi,

Key Success:
P L N D UA SYNC ROSSI NG Komitmen pengelola
Synergy Cross Sharing
» Meningkatnya pemahaman pegawai terhadap produk -
PENCAPAIAN KINERJA produk layanan dan proses bisnis

» Masyarakat mendapat informasi yang lebih cepat dan akurat
« Peningkatan citra positif perusahaan
« Tercapainya kinerja unit

Pembuatan Rilis Bersama

Pengelolaan kegiatan TJSL untuk dapat saling mengisi dan saling
support dalam setiap kepentingan perusahaan:
BEFORE 2020 AFTER 2021

90% 100%
Kabupaten/Kota di NTB terdistribusi program TJSL

PERBAIKAN PERILAKU

« Menggerakkan pemanfaatan berbagai sumber daya untuk
tujuan bersama
- Bertindak Proaktif

// www.pln.co.id
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P L N D UA SSrEaIrt Electric Island

Program migrasi pelanggan pascabayar menjadi prabayar Nusa Tenggara Barat Smart Electric Island
Solusi Terbaik untuk Pelanggan yang Menunggak

untuk mempercepat proses arus cash in

Tastanson
+ Tingginya kesalahan pembacaan meter pelanggan Pasca Bayar
+ Tingginya angka tunggakan listrik
« Tingginya biaya operasional pengelolaan pelanggan yang tinggal di
kepulauan

Desain
« Memigrasikan pelanggan pascabayar menjadi pelanggan prabayar

Monfﬁring ?’ Fnﬂoumwf'

* Pemantauan piutang pelanggan e !
« Monitoring migrasi pelanggan prabayar | L;,S'.m"'
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S E I Key Success: Rolemodel, Implementasi 4DX

P L N D UA Smart Electric Island

PENCAPAIAN KINERJA PERBAIKAN PERILAKU

Menjaga hubungan baik dengan stakeholder

Penerapan SMART ELECTRIC ISLANDS sebagai implementasi Kali pelaksanaan  Kreatif dan inovatif dalam mengembangkan ide,
budaya PLN 2 diyakini dapat sangat berpengaruh untuk menekan Rasio sosialisasi pernikiran dan cara-cara baru untuk menghasilkan
Tunggakan, terbukti dengan semangat Program Migrasi yang sudah kinerja terbaik

dijalankan, dapat dilihat bahwa penurunan Ratio Tunggakan sangat » Menggerakkan pemnanfaatan berbagai sumber daya

signifikan. untuk tujuan bersama .
' Target: 2x/ bulan  + Terus-menerus melakukan perbaikan mengikuti
perkembangan teknologi
+ Bertindak Proaktif

Smart ElectricIsland
Rata-rata Rasio Tunggakan / bulan

Smart Electriclsland
Kali Sosializasi dalam 1 bulan

Target -« Realisas

arget — e ESESE

www.pin.co.id
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PLN DUA

DATA PELANGGAN MIGRASI PRABAYAR 2021

7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

Jan
551

=il

Feb
1.416

Mar
2.719

SEI

Smart Electric Island

Apr
3.886

Mei
4.871

i % PLN

DATA PELANGGAN PRABAYAR >< PASCABAYAR

1.400.000 |

1.200.000

1.000.000
800.000
600.000
400.000 r—r————— ety
200.000

N jan Feb Apr Mei Juni
GEIEPIETE 406.805 405.990 404.694 403.574 402.633 401.216
Prabayar 1.188.09 1.198.76 1.214.49 1.228.22 1.234.90 1.243.07

Pascabayar —o¢— Prabayar —s—

// www.pin.co.id
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Colaboration Project Power
P L N D UA Program Sinergi untuk melakukan pemeliharaan asset/instalasi
bersama antara beberapa unit pelaksana (distribusi-transmisi pembangkitan)

Tastangn
+ Durasi dan frekuensi padam yang disebabkan oleh pemeliharaan terencana
masih cukup lama
« Belum optimalnya sinergi antara unit dalam melakukan pemeliharaan untuk
meingkatkan keandalan

THE COLLABORATION PROJECT POWER

Desain

« Mielakukan kegiatan pemeliharaan bersama di sisi peralatan switching dan
jaringan 20 kY secara serempak

« Rapat koordinasi bulanan antara unit dalam penyusunan rencana operasi
bulanan dan mingguan

Mond&ﬁng ?’ Fﬁormnwf'

« Perencanaan Kegiatan CPP melibatkan Unit Pelaksana dengan dipimpin oleh
Ranger Leader diharapkan kegiatan tersebut dapat meingkatkan sense of urgency
dan rasa saling memiliki terhadap kondisi asset PLN —

// www.pin.co.id
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Key Success: Role model, Implementasi 4'DX
P L N D UA Colaboration Project Power
INDIKATOR KINERJA PERBAIKAN PERILAKU

JUML AH UNIT Kepedulian, menghilangkan silo. Menjalin kerja sama
TERLIBAT antar individu dan antar unit kerja untuk bersama-sama
Target: 2 unit berupaya mewujudkan tercapainya tujuan perusahaan

PELAKSANAAN

KALI/BULAN Berbagi pengetahuan dan pengalaman untuk

Target : 4 kali pembelajaran bagi orang lain

» Menggerakkan pemanfaatan berbagai sumber daya
untuk tujuan bersama

» Terus-menerus melakukan perbaikan mengikuti
perkembangan teknologi

REALISASI SAIFI » Bertindak Proaktif
REALISASI SAIFI 2020 APRIL 2021 STATUS

: : CPP CPP
144 Kalu’PeIanggan 0,27 Kalu’PeIanggan Jumlah Unit Terlibat Pelaksanaan kali / bulan

Reslisas

REALISASI SAIFI
REALISASI SAIFI 2020 APRIL 2021 STATUS

119,51 Menit/Pelanggan 20,42 Menit/Pelanggan

www.pin.co.id




SUMN e & % PLN

PLN TIGA 2>

Outage Management System

IMPLEMENTATION OMS
72‘“12‘“9"“ IN ALL UNITS PLN UIW NTB

+ Proses penanganan gangguan pelanggan masih dilakukan secara
manual sehingga berdampak pada lamanya respon petugas

« Mienciptakan customer experience yang lebih baik

* Penggunaan Al sebagai wujud transformasi digitalisasi layanan

Desain

« Implementasi OMS diseluruh unit pelaksana (1 Januari 2021)
+« Implementasi ListriQu ( 1 April 2021)

« Integrasi ListriQu dengan APKT ( 30 juni 2021)

+Webportal yang terintegrasi dengan APKT

Mondimag { ﬂmemwf'

« Terpantaunya RPT dan RCT Pengaduan Pelanggan
* Monitoring pengaduan pelanggan lewat PLN Mobile

Lasiran
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Key Success: Role model, Implementasi Web Portal APKT,

OM S Perbaikan SOP sesuai Feedback Pelanggan,
Implementasi & Integrasi ListriQu - APKT - PLN

Outage Management System Mobile

INDIKATOR KINERJA PERBAIKAN PERILAKU

U ti
SCF;:a ing » Menggerakkan permanfaatan berbagai

Outage sumber daya untuk tujuan bersama
Management | * Terus-menerus melakukan perbaikan

Indikator Kinerja

Indikator Kinerja / KPI eSS A
Realisasi

22,81

ResponseTime atas Gangguan SRS 29,5

178 295 246 24,79 29,5

e RN R CIREE R I 46,02 25,02 46,02 33,58 46,02 34,53 46,02 3248 Target 4x/ rnengikuti perkembanganteknologi
bulan » Bertindak Proaktif

« Pada bulan Februari RPT dan RCT Gangguan mengalami kenaikan dikarenakan telah
dilaunchingnya Outage Management pada seluruh UP3. Hal ini dikarenakan adanya waktu
tunggu sekitar 3-8 menit untuk mengetahui status keberhasilan autodispatch. Outage Management System

* Pada bulan berikutnya berangsur-angsur mengalami penurunan dikarenakan adanya L R e
perbaikan-perbaikan SOP untuk mencapai target yang sudah diturunkan dari Regional (P! —
SULMAPANA (Penetapan Kontrak Manajemen pada bulan Maret 2021)

QOutage Management System Outage Management
Response Time atas Gangguan System
Recovery Time atas Gangguan

www.pin.co.id
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PLN TIGA 2>

Outage Management System

Trend Pelaporan Melalui CC 123 VS PLN Mobile Data Pengguna Aplikasi PLN Mobile

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

O OO = ol ol -l

Jan Feb Mar Apr Mei Juni  Juli
= 0L C 123 51,85% 43,73% 42,42% 40,54% 35,51% 35,03% 31,941% 0
e AL E R 48 159 56,27% 57,58% 59,46% 64,49% 64,97% 68,59% B e=Series 1

Mar
122.248

Feb
73.812

Jan
26.331

Apr Mei Jun
172.486 217.255 279.746

100% Outage Management System di implementasikan Di seluruh Unit Layanan PLN UIW NTB sejak Januari 2021

// www.pin.co.id
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PLNTIGA I3h

Total Solution Agriculture
Program untuk meningkatkan pelayanan kepada pelanggan dengan
layanan yang fleksibel bagi pelanggan agrikulture MCB ON GAME

% f“@“ PLN NTB GOES TO AGRICULTURE MARKET
anlangan

+ Trend penjualan yang menurun
+ Banyaknya sektor agriculture yang belum menggunakan listrik PLN

Desain
« Memberikan kemudahan layanan pembiayaan dengan menggandeng
beberapa perbankan

« Memberikan fleksibilitas layanan kelistrikan sesuai dengan kebutuhan
pelanggan sektor agrikultura

MM{Mng ?’ ﬂmmwf'

« Memonitor penambahan pelanggan di sektor agrikultura

« Melakukan probing terhadap pelanggan potensial

* Koordinat ranger setiap minggu melakukan survey pelanggan
* Rewarding untuk marketer terbaik

* Rapat koordinasi dengan perbankan terkait tindak lanjut Mol Agriculture PLN-Bank

* Supervisi baik melalui Online maupun ke Unit //m
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PLNTIGA I>h

Total Solution Agriculture

250.000.000.000

200.000.000.000

150.000.000.000

100.000.000.000

50.000.000.000

==Series 1 34.303 65.148 101.315 136.826 172.747 209.170

41.200
41.000
40.800
40.600
40.400
40.200
40.000
39.800
39.600

% PLN

Key Success: Role model, Implementasi 4'DX

40.948

40.753
40.622

Jan Feb Mar Apr Mei Jun

// www.pin.co.id
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PLNTIGA I3h

Total Solution Agriculture

« Cepat beradaptasi terhadap perubahan pasar/selera konsumen
dengan tetap berpegang teguh pada peraturan yang berlaku

Jumlah Kegiatan
Sosialisasi/Probing

Perbaikan Perilaku

« Cepat tanggap dalam merespon permintaan pelanggan

WIG-1: yang dilakukan setiap «Bersinergi / beraliansi dengan perusahaan lain atau instansi lain
MENINGKATKAN PENJUALAN TENAGA Brfan untuk mencapai tujuan perusahaan
LISTRIK DARI 2.197 GWH MENJADI
2.400 GWH PADA 31 DESEMBER 2021 . Menggerakkan pemanfaatan berbagai sumber daya untuk tujuan
bersama
T No W Target 14 kali/bulan « Terus-menerus melakukan perbaikan mengikuti perkembangan
iy ot teknologi
@ 786,00 VS 786,03 ’@ +Bertindak Proaktif

Agriculture Total Solution
Penjualan Tenaga Listrik (GWh)

Total Solution Agriculture
Jumlah kegiatan sosialisasi/probing per

bulan

// www.pin.co.id



AKHLAK
L

FGD Penetapan|=
s =g — - Perilaku Start
B ~ Stop Continue

Dalam berbagai kesempatan, terutama dalam
Opening Speech kegiatan DIMSUM, RM melakukan
internalisasi tujuan adanya transformasi dan
berbagai perubahan yang terjadi sehingga PLNers
dapat memahami tujuan perubahan dan bagaimana

RANGER MASTER

Mengikuti perkembangan teknologi
dan tren jarkom saat ini, aktif
memonitor setiap WAG untuk

memastikan program-program
berjalan lancar dan menjadi role
model bagi para Leader.

Salah satu diantaranya adalah
menginisiasi WAG Internalisasi
Program Budaya yang di create
langsung oleh RM pada
14 Januari 2021

=UIMN s

LIVE ZOOM

lE x:u l 4 20 l\\ V‘ e L.ALS’R,.A'-Nq

Meating 1D |
862 26719726
Fassood
mataramoke

*&

mmrmsw
LIC IRC ISLAND? 1SE1 i
S GILLAIK, AR OILL TG ]
Fecasntonegertha Lipsnin ,—-# "
NGO Plerggan UstEOm Baya
. 20w ax :]
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| PEMBERIAN APRESIASI
RANGER MASTER

LR 2 TR R

cop it eas g thacays
b Jperbreinee g ey

Arlan 3 » =
AR (ASLAE G TOP TN SA125 (APLKAS! COM) _ : =
el _& _ e at oo x,?» DAR TANGEAL 81 ME 2001 - 07 WE) 2001 o f g
Tae Bast Paforming Em s oyees sy = B
Fortor Iropihemwentasi Serent Flectrie sl Tobea 2020 -
g + Ik oorgoer eade
2 NTTORES e o il PN
O o e T OO T Bk
——" ' 1 poc

S A e = .Q

i
R
\
h

‘ % q e Q\ e; Pemberian penghargaan kepada pegawai best
€
i

S ' * :
gqg"n % FO condl L Sales]

-0

+ et iy i pos performance pada keg program budaya maupun
) .
@ ? a program kerja
.. ;“ + PWY AR s
‘(v { SO e g o Ty Fid e ' U W
FAHRIZAL MA'RUF i - i
AEIEEAL S IR < ? n 3 () Menyapa pegawai yang hadir awal pada kegiatan
e Dimsum dan kegiatan lain
‘ I'

HADA O TAGE AANKGETRNT AL TER - 1LOMINK

& . Memberi kesempatan kepada pegawai untuk
RS .
memimpin yel2 pada beberapa kesempatan
+ +
SVRIP URENAN . AKHMAD RIZAL EFENDI * Memberikan apresiasi dan semangat kepada Lead
PHIIA DN NIMEE RIAY WG PN NTYND PP - LTI pEG“WAI PALING -ERKONIRIILSI - - . 5 5
PAIIK DL IAGE VR AGEEEN N LERY -1 IR0 Unll‘/Sub un't yang melaksanakan lnternallsasl

www.pin.co.id




SUMIN 2.,

SUMN 2.

gti;eng Hidayat

M SAMTSD LA UWNTS

KOLABORATIF

o b

RANGER LEADER MENYAPA

KOLABORASI

ADALAH KOENTJI
Live Zoom Interactive | Rabu, 16 luni 2021 | 08.45 - 10.00 WITA
Ku's Berhadiah

WMizeting ID: 82005027861 Host:. . .. . .
Pasxove . kaleborasi Bayu Fatma

FREE T0 JOIN

Mencanangkan Story Telling Leader
untuk menginternalisasi AKHLAK dan
SSC Perilaku

 “Ramger Leader Mamnpa®

A S PLM

RHCAH

Senin, D4 Mei 2021
Paad 1M

Ranger Leader
oenuaia

UP3 SUNEBAWA
ez, 5 W 582
P 1060w

% PLN

Seluruh
Ranger terlibat
dalam proses

* PortalSDM =]

Penanaman Budaya
Akhlak dalam
bimbingan Ranger
Leader sebagai

role model

penyusunan
perilaku
STOP-START-
CONTINUE

AKHLAK

AMANAN KOMPETEN HARMONIS LOYAL ADAPTIF KOLABORATIF

www.pin.co.id
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Role Model

SUMN== f‘ upl_u
W vbim_Sum#Z-,

STIMULUS LISTRIK 2021, DIPERPANIANG

bah.kanty

Motivator :
Kolaborasi antar Ranger dalam
internalisasi core value AKHLAK

dan program budaya dalam bentuk
Q&A

PEMENANG

‘j(TO K'

SOMPETITION

| Ky Coche By wwain
Pt

FaSi I i tator / wawginceid &

www.pin.co.id
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Penguatan Budaya K3 : M Peran PLN’ers dalam memberikan
ngg pemahaman kepada masyarakat terkait
600 I I | I | I ||‘ II ‘Ill I | B Stimulus melalui Siaran Radio
400 I l ‘
200 - .
O i ‘ e - er. EAPL
'_s° 2 § E § @ ; S LS 8 E TE 5 .73 TODA\GZ e, UIALUG INTERAKTIF
grviv«:‘é:&éi_s':‘“é?, » ' : ,
Ze 55858 JITEsT SV 5 :
= £ aaa ; a » o o ; f
W $ 3 § fuu & ; A
—
Bicara temahi_; Core Value LAK.
mJumlah Pegawai m View N ’ High  The

JUNAT
Peran PLNers dalam memberikan pemahaman N 30
budaya pln kepada seluruh pegawai melalui v
Video Sharing WAG P e ’

*Contoh tren harian pegawai mengakses POST-IT

pada Terna Bulanan Penguatan Budaya dan Disiplin
Eksekusi K3 untuk Zero Accident (Feb21)

PODCAST 2.0

Pegawai mengakses materi dan -
: menjawab pertanyaan harian pada , :
R : o Peran PLNers dalam memberikan pemahaman budaya
& = POST—ITiPortaISDM inferm i PLN kepada seluruh pegawai melalui Voice Sharing
4 ———

/ www.pin.co.id
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Qpeesing Wpea
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A

L3
A"" e
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CROSS SHAR m .
PLN’ers terlibat dalam program Syncrossing PLN’ers dalam mendukung Smart
yaitu sebagai narasumber berbagi Electric Island dengan cara

pengalaman kepada PLNers di UIP NUSRA mensosialisasikan Listrik Prabayar

# PLN

PLNers terlibat dalam program
| B The Collaboration Project
B Power vaitu denganmelakukan
pemeliharaan rutin secara
bergotong royong sebagai

wujud sinergi antara Unit
Pelaksana




SUMN 2. & % PLN

SOSAMLIS A
AL K LIS YRS NNTAR:
oan

PLN‘ers terlibat dalam salah satu program budaya PLN 3
Out M t Syst itud lakuk
Probing dan Sosialisasi dilakukan oleh PLN’ers bl'J M YA U CENIT S
o : : a riefing tiap hari kepada tenaga alih daya untuk tetap
sebagai Wujud implementasi Total Solution . \
i : optimal dalam pelayanan pengaduan.
Agriculture yaitu Penyambungan Pelanggan

Multiguna bagi Pelanggan Tambak
\\,\ 9 /w\\ ‘_\’\_\ /
/ www.pin.co.id
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BREAKTHROUGH PROGRAM BUDAYA

N ':. 7 Diskusi'Menarik Setiap Jumat

MEET OUR DIRECTORS

BRIDGING THE GAP, SHARING WITH NO LIMIT
PLN UIW NTB & PLN UIP NUSA TENGGARA

Darmawan Prasodjo Syamsul Huda
Wakil DiredturUama PT PN (Perserc) Direktur Bisnis Regional Sulmapana

(hief Translormation Officer

Senin

28 Juni2021 | 08:00 - €9.00 WITA

©zZoom

Meeting 1D: 82¢ 8316 8659
Passcode : AKHLAK

»

F  Moderator

Ridwan Maalana
Manager Pengenbangan T
UW NTB & UP Nusra Area 10

MEDIA KOMUNIKASI

- .
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KS API.II(ASI PLN SEHAT

v Yl @CoC

with esr New Rangev Leader
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: 4 ‘ Mr Maman
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SUMN = AHHLOH 3 %
Bincang Millewials
f é £ Ouvace
Qen ’ :: e Ml amacerent
\ ? ] 3 * Svsrem
lmm‘mnnmm R Y s T TP E ,
e T 8 imzsiz STAY HEALTHY

& S'l'ﬁ\' SAFE
% Media komunikasi di unit di PLN UMW NTB el i

antara lain seperti DIMSUM, Meet Up Bosque,
Bincang Milenials, Obsesi, dll

Jumat
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Break The Routine & Implementasi SSC TAD
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HUT FLN UIW NTB KE 19

MIANAYNE R

'INTERNALIS \SI[PROGRA

M
“[STOP START CONTINLIE)

WUMIEMEN LR LOMEOR, BEI'ALIR SELILH Iﬂﬂlu ill,i i e

L Pt b b prgs PLY 0o ek Wi 173 \fl/_,
Kamis, 15Juli 2021), e g o
Duku o000 ITAS P SBATE o 5 aetatastmie v
s € Yennten —— - b

- Sy
S Pevnde bl adueh 11 < X e 200 Mo
b Mpts (o e el Soarcan Pt

oA s

T Tew fot Y L AN puis beege miek b g demt & mant fen e por what dnge
i et s 3 0 TR

2 fou vom Snbdies

3 - SAM g e
.

—---— -y
l-‘n--‘n-.!—-h-) 14 BNt P Risic 2000 7T M

14

T 4 7 & PLN

1 Jkrt o maryealt Mo Trgeens Lmasdantide dguanpt bups

L ORI JEVSA TS L3 N 4 R [N | TR R LI TR R

3 Geywiambisah rragae Lo e pade o wubin 1) ast 4 M 201 g o ok s 1Y s

s TR brmp s B gon g o s § AN

L bt et shn st | prths ae

& A cx it Devimting A mengenleh wertandy (n ouon kRen e

T ot meapneh 000 3ods il Denegeds dongpe nevegeyilatiun oy New PN Mobie &
mmuwmuwwwnqwaqtmn»mm
OG0 NAL G M LGN GTRLIE & I FIIAR Sy 0
Ak s et Tt frrverT)

B Ui crehst drnmpn pumied MAcor Aamph sham
——aterrht “-‘wl'.v-.o.

o

JUTPLE UIW NS 2 B

HUT PLN UIW NTB KE 19
Break your routine
bty

Perweacn trevrger et cou A bt A oF
Mhar B wbrgs via D cle My
ettt V)




SUMN 2. k- % PLN

www.pin.co.id




Terima Kasih

“The common question that gets asked in business is, ‘why?’ That's a good guestion,
but an equally valid question is, ‘why not?”



